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izglitojamo

Izdota saskana ar

Ministru kabineta 2009.gada 24.novembra noteikumu

Nr.1338 ,Kartiba, kada nodroSinédma izglitojamo

droSiba izglitibas iestadés un to organizétajos pasakumos” 6.5. apakSpunktu

1. Visparigie jautajumi

Kartibas par Valmieras 2.vidusskolas (turpmak - izglitibas iestade) direktora un pedagogu
ricibu, ja tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba pret izglitojamo (turpmak —
Kartiba) mérkis ir noveérst fizisku vai emocionalu vardarbibu pret izglitojamo (mobings),
radot vidi laba un godiga cilvéka attistibai;

Kartiba nosaka, ka tiek konstatéti un risinati konflikti vai vardarbiba starp izglitojamajiem,
starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku, k& art starp pedagogiem
un vecakiem (vismaz viens likumiskais parstavis) par izglttojamo parkapumu gadijumiem.
Kartiba arT nosaka konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadei konflikta situaciju
risinaSanai, ka ar prevencijas pasdkumus gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojoSa
iemesla neapmeklé izglitibas iestadi saistiba ar iespéjamu vardarbibu pret sevi;

Kartiba nosaka, ka tiek konstatétas un risinatas konfliktsituacijas vai vardarbibas gadijumi.
Kartiba arT nosaka konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadé konflikta situaciju
risinaSanai, ka ar prevencijas pasdkumus gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojosa
iemesla neapmeklé izglitibas iestadi saistiba ar iespéjamu vardarbibu pret sevi;
Vardarbibas pret izglitojamo novérSanai izglitibas iestade papildus ievéro Valsts bérnu
tiestbu aizsardzibas inspekcijas 2008.gada 8.oktoba metodiskos ieteikumus ,lzglitibas
iestades, sociala dienesta, barintiesas un citu iestdZzu kompetence starpinstitucionalaja
sadarbiba, veicot preventivo darbu un risinot vardarbibas gadijumus pret bérnu”, kas
nosaka ricibas shémas un veicamos pasakumus, gadijumos, kad pastav aizdomas par
iesp&jamiem bérnu tiesibu parkapumiem saistiba ar vardarbibu pret izglitojamo;

Darba ar problémsituaciju risinaSanu tiek ievérota konfidencialitate. Saskana ar Bérnu
tiestbu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par izglitojamo ieguvis izglitibas
iestades darbinieks ir ierobeZotas pieejamibas, un zinas, kas jebkada veida varétu kaitét
bérna turpmakajai attistibai vai vina psihologiska lldzsvara saglabasanai, nav izpauzama.
Visi ar konfliktu izmekléSanu saistitie dokumenti glabajas pie izglitibas iestades direktora
vai atbalsta personala;

Skolas direktors nodroSina Skolas darbinieku iepazistinaSanu ar Kartibu , tas grozijumiem,
ka arT nodroSina Kartibas pieejamibu ikvienam Skolas darbiniekam, publicéjot to Skolas
timeklvietné www.v2v.edu.lv. Katrs Skolas darbinieks ir individuali atbildigs par iepaziSanos
ar Kartibu un tas ieveroSanu;

Par Kartibas ievieSanu un TstenoSanas uzraudzibu Skola atbildigs ir direktora vietnieks
izglttibas (audzinaSanas) joma, ciktal tas neparsniedz direktora kompetenci;
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1.8. Konflikts $1s Kartibas izpratné ir pretéju vélmju, intereSu, viedok|u, poziciju un mérku
sadursme, sacensiba vai kiving starp atskirigi domajoSiem individiem;

1.9. Fiziska vardarbiba Sis Kartibas izpratné ir bérna veselibai vai dzivibai bistams apzinats
spéka pielietojums;

1.10. Emocionala vardarbiba 8is Kartibas izpratné ir bérna garigo vajadzibu ignoréSana,
pascienas aizskar$ana vai psihologiska ietekmésana, negativi ietekméjot vina emocionalo
attistibu.

2. Riciba gadijumos, kad skoléns ir cietis no vardarbibas

2.1. Darbinieks, kur§ sanem skoléna vai vecaku sniegtu informaciju, kas satur zinas par
iesp€jamu vardarbibu pret skolénu no Skolas darbinieka puses, nekavéjoties par to zino
Skolas direktoram;

2.2. Sanemot informaciju par darbinieka iesp&jamu vardarbibu, lai noskaidrotu situacijas
apstak|us Skolas direktors veic parrunas ar iesaistitajam personam un, pastavot pamatotam
aizdomam par iesp&jamu vardarbibu, Skolas direktors:

2.2.1. pieprasa darbiniekam sniegt rakstisku paskaidrojumu ;

2.2.2. ieglst nepiecieSamo informaciju, kas  noforméta rakstveida
(iesniegums, zinojums, paskaidrojums sarunas protokols), vispusigai un
objektivai gadijuma izskatiSanai;

2.2.3. izveido komisiju tris cilvéku sastava gadijuma izvértéSanai.

2.2.4. Konstatéjot darbinieka vardarbibu pret skolénu, Skolas direktors atbilstoSi
konkrétajam gadijumam normativajos aktos noteiktaja kartiba ir tiesigs
darbiniekam izteikt rakstveida piezimi vai rajienu, atstadinat darbinieku no darba,
zinot institdcijam atbilstoSi to kompetencei, k& art veikt citas normativajos aktos
noteiktas darbibas;

2.2.5. Gadijuma risinaSanai jebkura tas posma, Skolas direktors var pieaicinat citus
specialistus un iestades, kuru kompetence atbilst izskatamajam jautajumam.

3. Atbalsts vardarbiba cietuSam skolénam

3.1. Ja tiek konstatéts, ka skoléns Skola ir cietis no vardarbibas, Skolas atbalsta komanda lemj
par turpmakam darbibam, nepiecieSama atbalsta nodroSinasanai cietusam skolénam;

3.2. Skoleénam, kur$ Skola ir cietis vardarbiba, tiek piedavata iespéja sanemt individualas
psihologa konsultacijas, ievérojot Psihologu likuma noteiktas klienta tiesibas;

3.3. Darbu ar skolénu, kurs ir varmacigs, veic Skolas socialais pedagogs un/vai psihologs, lai
skoléns saprastu savas ricibas célonus un sekas;

3.4. Skolénu, kurs kluvis par vardarbibas (prettiesisku darbibu) upuri, aizliegts:

3.4.1. atstat vienatné, iznemot gadijumus, kad skoléns pats to vélas un So izvéli par
pareizu atzist psihologs, kur$ speciali sagatavots darbam ar vardarbiba cietudiem
bérniem;

3.4.2. atstat bez psihologiskas un cita veida apripes;

3.4.3. konfrontét ar iespéjamo vardarbibas (prettiesiskas darbibas) izdaritaju, kamér
skoléns nav pietiekami psihologiski sagatavots $adai konfrontacijai;

3.4.4. paklaut jebkadu piespiedu l1dzek|u pielietoSanai informacijas iegiSanai vai cita
noldka.

4. Konflikti starp izglttojamajiem

4.1. Ja konstatéts konflikts starp izglttojamiem, kura laika saskatama fiziska vai emocionala
vardarbiba, tiek veiktas $&das darbibas:

4.1.1. Jebkur§ darbinieks, kur§ konstatéjis konfliktu starp izglttojamiem, kura laika
saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba, nekavéjoties zino klases
audzinatajam vai izglitibas iestades direktoram, vai atbalsta personalam par
konstatéto konflikta situaciju;



4.1.2. Ja izglitojamais apdraud savu vai citu personu droSibu veselibu vai dzivibu,
direktors nodroSina izglitojamajam macibas cita telpa sociala pedagoga, izglitibas
psihologa vai cita pedagoga klatbatné. Vaditajs rakstiski (papira vai elektroniska
dokumenta forma) nosita izglitojama vecakiem informaciju par izglitojama
uzvedibu un nepiecieS8amo vecaku sadarbibu ar izglitibas iestadi;

4.1.3. lzvértgjot situaciju, klases audzinatajs, izglitibas iestades direktors vai atbalsta
personals telefoniski informé par situaciju izglttojama vecakus;

4.1.4. Klases audzinatajs veic ierakstu klases E-Zurnalda par notikuSo konfliktu;
izvertéjot situaciju, izglitibas iestades direktors, direktora vietnieki vai atbalsta
personals ar izglitojama vecakiem tiekas klatieng;

4.1.5. lzvertejot konfliktsituaciju, izglitibas iestaddes direktors var lugt izglitojama
vecakus ar izglitojamo konkrétaja diena veikt audzinoSas parrunas vai izmantot
skolas psihologa vai cita atbalsta personala palidzibu.

4.2. Ja konflikta situacija nav atrisinata, tad klases audzinatajs iesniedz rakstisku iesniegumu
izgltitibas iestades direktoram, talak izglitibas iestades direktoram lemjot par sociala
pedagoga, psihologa, medmasas vai cita atbalsta personala piesaisti situacijas risinasanai;

4.3. Pamatojoties uz klases audzinataja rakstisko iesniegumu, izglitibas iestades direktors
aicina konflikta iesaistito izglitojamo vecakus uz sarunu klatiené izglitibas iestade, kuras
laikd cenSas konfliktu atrisinat, ja nepiecieSams direktoram ir tiesibas pieaicinat
nepiecieSamos specialistus, lai nodrosinatu uzlabojumus izglitojama uzvediba un macibas;

4.4. Ja izglttojama vecaki atsakas risinat konfliktsituaciju, ignoré klases audzinataju un skolas
administraciju, vai art izglitojama uzvediba neuzlabojas, skolas administracija informé
konkréto pasvaldibu.

5. Konflikti starp izglitojamo un izglitibas iestades darbinieku

5.1. Ja noticis konflikts starp izglttojamo un pedagogu vai izglitibas iestades atbalsta darbinieku,
kura laikd saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba pret pedagogu vai izglitibas
iestades atbalsta darbinieku, tiek veiktas Sadas darbibas:

5.1.1. Pedagogs vai izglitibas iestades darbinieks vérSas pie izglitibas iestades
direktora ar rakstisku iesniegumu ar situacijas aprakstu;

5.1.2. lzghtibas iestades direktors sazinas ar izglitojama vecakiem un veic parrunas,
péc nepiecieSamibas arT klatiené izglitibas iestades telpas;

5.1.3. Izgltibas iestades direktors organizé sarunu, kura piedalas konflikta iesaistitas
puses, tostarp péc nepiecieSamibas pieaicina socialo pedagogu, psihologu,
medmasu vai citu atbalsta personalu situacijas risinaSanai, kuras laikd censas
konfliktu atrisinat.

5.2. Ja noticis konflikts starp izglttojamo un pedagogu vai izglitibas iestaddes darbinieku, kura
laika izglttojamais informéjis savus vecakus un vecaki pedagoga vai izglitibas iestades
darbinieka ricibu novértéjusi ka nepedagogisku (nepedagogiski profesionalas étikas
parkapums), tiek veiktas $adas darbibas:

5.2.1. izglitibas iestades direktora klatbGtné vecaki veic parrunas ar pedagogu vai
izgltitibas iestades darbinieku, kur$ ir iesaistits konflikta situacija;

5.2.2. ja vecaki ar pedagogu konflikta situaciju nevar atrisinat, tad:

5.2.2.1. izglitojama vecaki raksta iesniegumu par notikuSo izglitibas iestades
direktoram detalizétai izvértéSanai;

5.2.2.2. izghtibas iestades direktors pieprasa rakstisku paskaidrojumu
pedagogam vai izglitibas iestades darbiniekam;

5.2.2.3. izgltibas iestades direktors uz rikojuma pamata izveido komisiju un
izverté konfliktu, kuras sastava bez izglitibas iestades direktora ir vél vismaz
1 pedagogu parstavis un 1 atbalsta personala darbinieks;

5.2.2.4. tiek veiktas parrunas atseviski ar izglitojama vecakiem un pedagogu vai
izglttibas iestades darbinieku; ja nepiecieSams uz nosléguma sarunu
pieaicina personu no izglitibas iestades dibinataja, vietéjas Barintiesas vai
Sociala dienesta;



5.2.3. péc notikuma izvertéSanas, péc nepiecieSamibas, izglitibas iestades direktoram
ir tiestbas pielietot disciplinarsodus atbilstoSi normativo aktu prasibam;

5.2.4. janetiek konstatéta pedagoga vai atbalsta darbinieka vainojama riciba, izglitibas
iestade nosita motivétu skaidrojumu par darbinieka darbibas izvértejumu un
atbilstibu attiecigiem normativajiem aktiem un étikas principiem.

6. lzglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé izglitibas iestadi

6.1. Gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé izglitibas iestadi,
izglitibas iestade veic Sadas darbibas:

6.1.1. klases audzinatajs sazinas ar vecakiem, lai noskaidrotu skolas kavéjumu céloni;

6.1.2. kad bérns ierodas skola, klases audzinatajs uzklausa bérna viedokli par situaciju;

6.1.3. klases audzinatajs sadarbiba ar citiem skolas pedagogiem veic skoléna
novéroSanu klase;

6.1.4. situacijas, par kuram klases audzinatajam nekavéjoties jazino socialajam
pedagogam un izglitibas iestades direktoram:

6.1.4.1. aizdomas, ka bérns cieS no emocionalas, fiziskas vai seksualas
vardarbibas;

6.1.4.2. sanemta informacija, ka bérns nav naksnojis majas;

6.1.4.3. klases audzinatajs pamanijis, ka bérna uzvediba izmainijusies
(pieméram, uzvediba kluvusi izaicinoSa, rupja, bérns noslédzies sevi, ir
drdms);

6.1.4.4. klases audzinatajs pamanijis, ka bérnam nav sezonai piemérots apgérbs,
macitbu Iidzekli vai arT bérns nav &dis;

6.1.5. Ja vecaki par problémsituaciju ir informéti gan mutiski, gan rakstiski (sagatavojot
oficialu véstuli), bet neattaisnotie kavéjumi turpinas, klases audzinatajs nedélas
laika informé skolas socialo pedagogu un izgltibas iestades direktoru;

6.1.6. Socialais pedagogs sadarbiba ar izglitibas iestades atbalsta personalu, klases
audzinataju un vecakiem analizé bérna neattaisnoto kavéjumu célonus izmantojot
gan skolénu rakstveida paskaidrojumus, gan anketéSanu, gan individudlas
sarunas, var veikt art majas apmekl&jumus.

6.2. Darba gaita ir jaizvérte vairaki iesp&jamie problémas céloni, kas var but saisttti ar:

6.2.1. problému izglitibas iestade;

6.2.2. bérna individualo situaciju (veselilbas problémas, macibu un uzvedibas
traucé&jumi, individualas problémas jeb pardzivojumi, kas saistiti ar attistibas vai
traumatisko krizi, u.c.);

6.2.3. problémam gimené.

6.3. Péc informacijas apkopoSanas ta tiek nodota izglitibas iestades direktoram, kurs talak lemj
par sazinu ar izglitojama vecakiem un atbildigo bérnu tiesibu aizsardzibas iestazu piesaisti
situacijas noregulésanai.

7. Vardarbibas profilakse

7.1. I1zgltibas iestades socialais pedagogs un psihologs plano, organizé un Tsteno sadarbiba ar
izglttibas iestades administraciju, pedagogiem un arstniecibas personu izglitojoSus un
preventivus pasakumus vardarbibas profilakses jautajumos;

7.2. Pasakumus ieklauj izglitibas iestades socialad pedagoga vai atbalsta komandas darba plana
konkrétajam macibu gadam;

7.3. Par pasakumu organizéSanu un TstenoSanu ir atbildigs izglitibas iestddes socialais
pedagogs.

J.Morozova
64207547



