Problémsituacu‘u
risinasanas algoritms
vecakiem

— = ‘
\
\ Q
\ \
Q\




Lai problemsituacijas tiktu risinatas
, ailcinam
ieverot pakapenisku sadarbibas kartibu.
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tiek izmantots tad, ja iepriekseja

[imeni risinajums nav panakts vai




1. Sakotnéja situacijas noskaidrosana

Atbildigais: vecaks sadarbiba ar bernu un attiecigo prieksmeta skolotaju.

e Vecaks vispirms parruna situaciju ar bernu un noskaidro berna redzejumu.

e Ja situacija saistita ar konkretu macibu prieksmetu, vertejumu, majasdarbu, uzvedibu stunda
vai komunikaciju ar konkretu skolotaju, vecaks vispirms versas pie attieciga prieksmeta
skolotaja.

e Vecaks 1si un konkreti apraksta situaciju skolotajam: kas noticis, kad tas noticis, ka berns to
uztver un kads skaidrojums vai risinajums nepieciesams.

Merkis: noskaidrot situaciju tiesi ar iesaistito pedagogu un rast kopigu
risinajumul.
\/ Ja risinajums panakts — situacija tiek noslegta saja [imenu.

X Ja risinajums netiek panakts vai probléma atkartojas — vecaks pariet uz 2. soli - vérsas pie
klases audzinataja.




2. Klases audzinataja iesaiste

klases audzinatajs.

e Vecaks versas pie klases audzinataja, ja saruna ar priekSmeta skolotaju nav devusi risinajumu
vai situacija ir plasaka par vienu macibu stundu vai konkretu pedagogu.

« Klases audzinatajs izverte situaciju, nepieciesamibas gadijuma parruna to ar skolenu,
vecakiem, prieksmeta skolotaju un citiem iesaistitajiem pedagogiem.

e Tiek meklets risinajums klases liment un panakta vienosanas par turpmakajiem atbalsta vai
ricibas soliem.

koordinet sadarbibu starp skolenu, vecakiem un pedagogiem.

\/ Ja risinajums panakts — situacija tiek noslegta saja [imenu.
X Ja risinajums netiek panakts vai probléma atkartojas — vecaks pariet uz 3. soli - tiek piesaistits
socialais pedagogs vai atbalsta personals.




3. Sociala pedagoga / atbalsta personala iesaiste

Atbildigais: socialais pedagogs vai cits atbalsta personala specialists.

e Socialais pedagogs vai atbalsta personals tiek iesaistits, ja situacija nav atrisinata klases
audzinataja limeni, problema atkartojas vai nepieciesams papildu atbalsts skolenam.

e Vecaks sadarbojas ar skolu, sniedzot nepiecieSamo informaciju par situaciju un bérna
vajadzibam.

e Socialais pedagogs analize situaciju, veic sarunas ar iesaistitajam pusem, izverte atbalsta
pasakumus un, ja nepieciesams, rosina citu specialistu vai instituciju iesaisti.

Merkis: nodrosinat padzilinatu izvertesanu, dokumentesanu un merketu

atbalstu skolenam. . o B
Sis solis ir dokumentéjams.

\/ Ja risinajums panakts — situacija tiek noslegta saja liment.
X Ja risinajums netiek panakts vai probléma atkartojas — vecaks pariet uz 4. soli - jautajums tiek
nodots skolas administracijai.
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4. Administracijas iesaiste

Atbildigais: direktors vai direktora vietnieks.

e Vecaks versas pie skolas administracijas, ja ieprieksejos sadarbibas posmos risinajums nav
panakts, situacija atkartojas, saasinas vai butiski ietekme béerna drosibu, labsajutu vai macibu
procesu.

o Administracija izverte lidz sim veiktas darbibas un iesaistito pusu sniegto informaciju.

« Administracija pienem lemumu par turpmako ricibu, tostarp var noteikt ricibas planu, organizet
sarunu, koordinet atbalsta personala darbu vai lemt par arejo instituciju iesaisti.

Merkis: nodrosinat skolas [imena izvertesanu un lemuma pienemsanu.
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Sis solis ir dokumentéjams.

\/ Ja risinajums panakts — situacija tiek atrisinata skolas [imeni.
X Ja risinajums netiek panakts vai problema atkartojas — vecaks meklé palidzibu arpus skolas,
lesaistot arejas institucijas.




Ko darit, ja, manuprat, risinajums nav panakts

skolas [imen1? m

Ja vecaks uzskata, ka ari pec administracijas iesaistes problema nav atrisinata, vecakam
ir tiesibas versties pie skolas dibinataja vai citas kompetentajas institucijas.
_

Pirms tam vélams apkopot lidzsinejo sazinu, faktus un skolas piedavatos risinajumus.

Arejas institlicijas:
1.Valmieras novada lzglitibas parvalde;
2.1zglhtibas kvalitates valsts dienests;
3.Bernu aizsardzibas centrs vai barintiesa;
4.Datu valsts inspekcija, ja jautajums saistits ar personas datiem;
5.citas kompetentas institucijas atbilstosi situacijai.

Merkis: arejs situacijas izvertejums iesaistot citas institucijas.
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Sadarbiba sakas ar sarunu!

"Problemsituacijas vislabak risinamas savlaicigi, cienpilni un

pakapeniski — sakot ar iesaistitajam pusem skola un, ja
nepieciesams, piesaistot plasaku atbalstu berna intereses."

Eriks Jansons
Valmieras sakumskolas direktors
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